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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR 

 DIENSTVERLENING DOOR GRADEMATCH 
 

Naam onderneming : VeyNex Recruitment B.V., h.o.d.n. GradeMatch  

Vestigingsadres  : Transportlaan 25 te Heerlen 

Telefoonnummer  : +31 (0)45 205 33 33 

Website   : http://gradematch.nl 

E-mailadres   : info@gradematch.nl 

KvK-nummer   : 57145393 

BTW-nummer   : NL852456712B01 

 

Artikel 1 – Algemeen  
 

De dienstverlening van GradeMatch bestaat uit : 

a. het uitvoeren van werving- en selectiewerkzaamheden in opdracht van 

Opdrachtgever; en 

b. het aanbieden van ( ICT ) opleidingen, stages en coaching aan 

Opdrachtgevers. 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid  
 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle adviezen, 

aanbiedingen, overeenkomsten (op afstand) en de uitvoering daarvan 

tussen GradeMatch enerzijds en Opdrachtgever anderzijds. 

2. Indien er sprake is van een discrepantie tussen hetgeen in deze algemene 

voorwaarden staat en hetgeen in een afzonderlijke overeenkomst staat, 

prevaleert hetgeen in de afzonderlijke overeenkomst is opgenomen. 

3. Voordat de overeenkomst (op afstand) wordt gesloten, wordt de tekst van 

deze algemene voorwaarden aan de Opdrachtgever beschikbaar 

gesteld. Indien dit redelijkerwijs niet mogelijk is, zal GradeMatch voordat 

de overeenkomst (op afstand) wordt gesloten, aangeven op welke wijze 

de algemene voorwaarden bij GradeMatch zijn in te zien en dat zij op 

http://gradematch.nl/
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verzoek van de Opdrachtgever zo spoedig mogelijk kosteloos worden 

toegezonden. 

4. Indien de overeenkomst op afstand elektronisch wordt gesloten, kan in 

afwijking van het vorige lid en voordat de overeenkomst op afstand wordt 

gesloten, de tekst van deze algemene voorwaarden langs elektronische 

weg aan de Opdrachtgever ter beschikking worden gesteld op zodanige 

wijze dat deze door de Opdrachtgever op een eenvoudige manier kan 

worden opgeslagen op een duurzame gegevensdrager. Indien dit 

redelijkerwijs niet mogelijk is, zal voordat de overeenkomst op afstand 

wordt gesloten, worden aangegeven waar van de algemene 

voorwaarden langs elektronische weg kan worden kennisgenomen en 

dat zij op verzoek van de Opdrachtgever langs elektronische weg of op 

andere wijze kosteloos zullen worden toegezonden. 

Artikel 3 – Aanbiedingen  
 

1. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, zijn alle 

aanbiedingen, in welke vorm dan ook, geheel vrijblijvend. Een 

aanbieding geldt voor de expliciet in die aanbieding genoemde termijn. 

Is in die aanbieding geen geldigheidstermijn opgenomen, dan wordt 

deze termijn geacht maximaal 30 dagen te rekenen vanaf de datum van 

de aanbieding te zijn. 

2. Alle bij een aanbieding verstrekte gegevens, zoals afbeeldingen en 

beschrijvingen, zijn uitsluitend informatief en zo nauwkeurig mogelijk 

opgegeven. Kennelijke vergissingen of kennelijke fouten in het aanbod 

binden GradeMatch niet. 

3. Elk aanbod bevat zodanige informatie, dat voor de Opdrachtgever 

duidelijk is wat de rechten en verplichtingen zijn, die aan de aanvaarding 

van het aanbod zijn verbonden. 

4. Eventueel later gemaakte aanvullende afspraken, wijzigingen in de 

aanbieding of toezeggingen door GradeMatch binden GradeMatch 

slechts indien deze door haar schriftelijk zijn bevestigd. 
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Artikel 4 – Totstandkoming overeenkomst 
 

1. Behoudens het hierna gestelde komt een overeenkomst eerst dan tot 

stand nadat GradeMatch een aanbieding schriftelijk heeft gestuurd aan 

Opdrachtgever en deze aanbieding door Opdrachtgever is aanvaard, 

dan wel GradeMatch met de uitvoering van de opdracht is aangevangen.  

2. Indien de Opdrachtgever het aanbod langs elektronische weg heeft 

aanvaard, bevestigt GradeMatch onverwijld langs elektronische weg de 

opdracht. 

3. Indien de overeenkomst elektronisch tot stand komt, treft GradeMatch 

passende technische en organisatorische maatregelen ter beveiliging 

van de elektronische overdracht van data en zorgt zij voor een veilige 

webomgeving. Indien de Opdrachtgever elektronisch kan betalen, zal 

GradeMatch daartoe passende veiligheidsmaatregelen in acht nemen. 

4. GradeMatch zal uiterlijk bij het sluiten van de overeenkomst aan de 

Opdrachtgever de volgende informatie, schriftelijk of op zodanige wijze 

dat deze door de Opdrachtgever op een toegankelijke manier kan 

worden opgeslagen op een duurzame gegevensdrager, meesturen: 

a. het bezoekadres van de vestiging van GradeMatch waar de 

Opdrachtgever met klachten terecht kan; 

b. de voorwaarden waaronder en de wijze waarop de consument 

Opdrachtgever van het herroepingsrecht gebruik kan maken, dan 

wel een duidelijke melding inzake het uitgesloten zijn van het 

herroepingsrecht; 

c. de prijs met inbegrip van alle belastingen van de dienst, en voor 

zover van toepassing, de kosten van aflevering van alle in het kader 

van de uitvoering van de dienstverlening beschikbaar gestelde 

materialen (waaronder studiemateriaal), de wijze van betaling, 

aflevering of uitvoering van de overeenkomst (op afstand); 

d. indien de consument Opdrachtgever een herroepingsrecht heeft, 

het modelformulier voor herroeping. 

 



                           
  
 

Algemene Voorwaarden 
Pagina 4 van 14 

 

 

Artikel 5 – Algemene verplichtingen Opdrachtgever 
 

1. De Opdrachtgever is verplicht om aan GradeMatch tijdig alle informatie 

en gegevens te geven die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de 

dienstverlening. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juistheid en 

volledigheid van deze informatie en gegevens. 

2. Indien Opdrachtgever de in lid 1 bedoelde informatie niet (tijdig) 

verstrekt aan GradeMatch, is GradeMatch gerechtigd haar verplichtingen 

uit de overeenkomst op te schorten totdat de informatie is verstrekt. 

Opdrachtgever vrijwaart GradeMatch voor enige aanspraken (van 

derden) in verband met de in lid 1 bedoelde (onjuiste/onvolledige/niet 

tijdige) verstrekking van informatie en gegevens.  

 

Artikel 6 – Prijzen  
 

1. Tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen, zijn prijsopgaven 

gebaseerd op de op het moment van de aanbieding of van het tot stand 

komen van de overeenkomst door GradeMatch gehanteerde prijzen en 

tarieven, inclusief BTW en overige belastingen, heffingen en 

overheidslasten. GradeMatch is gerechtigd prijswijzigingen door te 

voeren als gevolg van veranderingen in BTW-tarieven. In de prijs zijn de 

kosten voor alle in het kader van de uitvoering van de dienstverlening 

beschikbaar gestelde materialen, waaronder studiemateriaal, 

inbegrepen. 

2. Prijsverhogingen en/of kosten die voortvloeien uit door Opdrachtgever 

gevraagde aanvullingen, wijzigingen en/of nabestellingen zijn voor 

rekening van de Opdrachtgever.  

3. Kosten van vervoer, waaronder verzend- en administratiekosten, komen – 

tenzij uitdrukkelijk anders bepaald in deze algemene voorwaarden – voor 

rekening van Opdrachtgever.  
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Artikel 7 – Betaling  
    

1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij 

uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. Diensten zullen pas 

worden uitgevoerd nadat de factuur volledig is voldaan. 

2. Door Opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in 

de eerste plaats van alle verschuldigde renten en kosten en vervolgens 

strekken zij in mindering op opeisbare facturen die het langst open staan, 

zelfs al vermeldt de Opdrachtgever dat de voldoening betrekking heeft 

op een andere factuur. 

3. Bij niet tijdige betaling binnen de gestelde termijn is Opdrachtgever – na 

ingebrekestelling – de wettelijke rente verschuldigd, waarbij een 

gedeelte van de maand wordt gerekend als een volle maand, over het 

openstaande factuurbedrag. Verder zal Opdrachtgever in geval van niet 

of niet tijdige betaling buitengerechtelijke kosten verschuldigd zijn. Die 

buitengerechtelijke kosten bedragen 15% van de verschuldigde 

hoofdsom, met een minimum van € 350,00. 

 

Artikel 8 – Verhindering en annulering 
 

1. Indien Opdrachtgever verhinderd is om deel te nemen aan de in het 

kader van de uitvoering van de dienstverlening geplande activiteiten, dan 

is Opdrachtgever verplicht dit minimaal 24 uur voor aanvang van per e-

mail aan GradeMatch door te geven. Er vindt geen restitutie van (een 

gedeelte van) kosten plaats indien Opdrachtgever verhinderd is 

aanwezig te zijn bij een opleidingsdag. 

2. Bij onvoldoende deelnemers aan een activiteit, kan GradeMatch 

besluiten om de activiteit te annuleren. Dit wordt schriftelijk 

medegedeeld aan Opdrachtgever. 

3. Bij ziekte en/of uitval van een docent zal GradeMatch indien mogelijk 

voor gelijkwaardige vervanging zorg dragen. Indien vervanging niet 

mogelijk blijkt te zijn, zal GradeMatch de Opdrachtgever zo snel mogelijk 

daarvan in kennis stellen. GradeMatch zal zich in dat geval inspannen om 



                           
  
 

Algemene Voorwaarden 
Pagina 6 van 14 

 

 

tot alternatieve opleidingsdata te komen. Opdrachtgever heeft in geval 

van ziekte en/of uitval van een docent geen recht op (schade)vergoeding. 

 

Artikel 9 – Aansprakelijkheid 
 

1. Alle overeenkomsten worden door GradeMatch uitgevoerd op basis van 

een inspanningsverplichting. GradeMatch kan nimmer aansprakelijk 

worden gesteld voor niet behaalde resultaten. GradeMatch kan eveneens 

niet aansprakelijk worden gesteld voor tekortkomingen van, en/of schade 

veroorzaakt door, (potentiële) werknemers die door haar in het kader van 

werving en selectiewerkzaamheden zijn geselecteerd voor 

Opdrachtgever, dan wel schade veroorzaakt door het feit dat de 

(potentiële) werknemers niet, niet volledig of op onjuiste wijze de aan hen 

opgedragen werkzaamheden verrichten. 

2. Deelname aan de activiteiten geschiedt geheel op eigen risico. 

GradeMatch is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade, 

waaronder doch niet uitsluitend schade als gevolg van onjuistheden in 

beschikbaar gestelde materialen, waaronder studiemateriaal, en 

deelname aan activiteiten, die Opdrachtgever mocht oplopen tijdens of 

ten gevolge van een activiteit / opleiding.  

3. GradeMatch is niet aansprakelijk voor schade aan en/of vermissing van 

persoonlijke eigendommen door welke oorzaak ook, ontstaan tijdens of 

in verband met de door GradeMatch georganiseerde en/of verrichte 

werkzaamheden.  

4. Indien GradeMatch ondanks vorenstaande toch aansprakelijk mocht zijn, 

dan is de aansprakelijkheid van GradeMatch te allen tijde beperkt tot het 

bedrag dat door de verzekeraar van GradeMatch wordt uitgekeerd. 

 

Artikel 10 – Overmacht  
 

1. Onder overmacht in de zin van deze algemene voorwaarden dient te 

worden verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie 

wordt begrepen, alle van buiten komende oorzaken, direct dan wel 

indirect, voorzienbaar of niet voorzienbaar, waardoor GradeMatch niet 
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aan haar verplichtingen uit hoofde van de gesloten overeenkomst kan 

voldoen. Onder overmacht in de zin van deze algemene voorwaarden 

wordt in ieder geval verstaan: epidemieën, pandemieën,  natuurrampen, 

brand, stakingen in het vervoer, energiestoringen, werkstaking, ziekte van 

de docent, overheidsmaatregelen, waaronder in ieder geval in- en 

uitvoerverboden, contingenteringen en bedrijfsstoringen bij 

GradeMatch c.q. haar leveranciers, alsmede wanprestatie door haar 

leveranciers waardoor GradeMatch haar verplichtingen jegens 

Opdrachtgever niet (meer) kan nakomen.  

2. Indien de overmacht situatie van tijdelijke aard zal zijn, dat wil zeggen 

korter dan twee maanden, heeft GradeMatch het recht de uitvoering van 

de overeenkomst zolang op te schorten, totdat de overmacht situatie zich 

niet meer voordoet. 

3. Is de overmacht situatie van blijvende aard of duurt die langer dan twee 

maanden, dan heeft GradeMatch het recht om de overeenkomst te 

beëindigen.  

4. GradeMatch heeft het recht zich ook op overmacht te beroepen indien 

de overmacht situatie intreedt nadat de prestatie door GradeMatch 

geleverd had moeten zijn. 

5. Indien GradeMatch bij het intreden van de overmacht situatie al 

gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan of nog slechts 

gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd de 

reeds uitgevoerde c.q. uitvoerbare deel afzonderlijk te factureren 

overeenkomstig artikel 7 en is de Opdrachtgever gehouden deze 

factuurbedragen te voldoen als betrof het een afzonderlijke 

overeenkomst. 

6. In geval van overmacht kan Opdrachtgever geen vergoeding van door 

haar geleden schade van GradeMatch vorderen.  
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Artikel 11 – Herroepingsrecht Consument Opdrachtgever 

1. De consument Opdrachtgever kan een dienstenovereenkomst 

gedurende minimaal 14 dagen zonder opgave van redenen herroepen. 

GradeMatch mag de consument Opdrachtgever vragen naar de reden 

van herroeping, maar deze niet tot opgave van zijn reden(en) verplichten.  

2. De in lid 1 genoemde bedenktijd gaat in op de dag die volgt op het 

sluiten van de overeenkomst. 

Artikel 12 – Uitoefening herroepingsrecht 

1. Als de consument Opdrachtgever gebruik maakt van zijn 

herroepingsrecht, meldt hij dit binnen de bedenktermijn door middel van 

het modelformulier voor herroeping of op andere ondubbelzinnige wijze 

aan GradeMatch. Dit modelformulier wordt bij het sluiten van de 

overeenkomst verstrekt aan de consument Opdrachtgever. Ook is dit 

formulier geplaatst op de website van GradeMatch. 

2. Zo snel mogelijk, maar binnen 14 dagen vanaf de dag volgend op de in 

lid 1 bedoelde melding, zendt de consument Opdrachtgever alle in het 

kader van de uitvoering van de dienstverlening beschikbaar gestelde 

materialen, waaronder studiemateriaal, terug, of overhandigt hij dit aan 

(een gemachtigde dan) GradeMatch. Dit hoeft niet als GradeMatch heeft 

aangeboden de beschikbaar gestelde materialen zelf af te halen. De 

consument Opdrachtgever heeft de terugzendtermijn in elk geval in acht 

genomen als hij de beschikbaar gestelde materialen terugzendt voordat 

de bedenktijd is verstreken. 

3. De consument Opdrachtgever zendt alle in het kader van de uitvoering 

van de dienstverlening beschikbaar gestelde materialen, waaronder 

studiemateriaal, terug met alle geleverde toebehoren, indien 

redelijkerwijs mogelijk in originele staat en verpakking, en conform de 

door GradeMatch verstrekte redelijke en duidelijke instructies. 

4. Risico en de bewijslast voor de juiste en tijdige uitoefening van het 

herroepingsrecht ligt bij de consument Opdrachtgever. 
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5. De consument Opdrachtgever draagt de rechtstreekse kosten van het 

terugzenden van alle in het kader van de uitvoering van de 

dienstverlening beschikbaar gestelde materialen, waaronder 

studiemateriaal. Als GradeMatch aangeeft de kosten zelf te dragen, hoeft 

de consument Opdrachtgever de kosten voor terugzending niet te 

dragen. 

6. Indien de consument Opdrachtgever herroept na eerst uitdrukkelijk te 

hebben verzocht dat de uitvoering van de dienst aanvangt tijdens de 

bedenktijd, is de consument Opdrachtgever GradeMatch een bedrag 

verschuldigd dat evenredig is aan dat gedeelte van de dienstverlening 

dat door GradeMatch is nagekomen op het moment van herroeping, 

vergeleken met de volledige nakoming van de dienstverlening. 

7. De consument Opdrachtgever draagt geen kosten voor de uitvoering van 

diensten, indien: 

a. GradeMatch de consument Opdrachtgever de wettelijk verplichte 

informatie over het herroepingsrecht, de kostenvergoeding bij 

herroeping of het modelformulier voor herroeping niet heeft 

verstrekt, of; 

b. de consument Opdrachtgever niet uitdrukkelijk om de aanvang van 

de uitvoering van de dienst tijdens de bedenktijd heeft verzocht. 

8. Als de consument Opdrachtgever gebruik maakt van zijn 

herroepingsrecht, worden alle aanvullende overeenkomsten van 

rechtswege ontbonden. 

Artikel 13 – Verplichtingen GradeMatch bij herroeping 

1. Als GradeMatch de melding van herroeping door de consument 

Opdrachtgever op elektronische wijze mogelijk maakt, stuurt hij na 

ontvangst van deze melding onverwijld een ontvangstbevestiging. 

2. GradeMatch vergoedt alle betalingen van de consument Opdrachtgever, 

inclusief eventuele leveringskosten door GradeMatch in rekening 

gebracht voor de in het kader van de uitvoering van de dienstverlening 

geretourneerde materialen, waaronder studiemateriaal, onverwijld doch 
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binnen 14 dagen volgend op de dag waarop de consument 

Opdrachtgever hem de herroeping meldt. Tenzij GradeMatch aanbiedt 

alle in het kader van de uitvoering van de dienstverlening beschikbaar 

gestelde materialen, waaronder studiemateriaal, zelf af te halen, mag hij 

wachten met terugbetalen tot hij alle in het kader van de uitvoering van 

de dienstverlening beschikbaar gestelde materialen, waaronder 

studiemateriaal, heeft ontvangen of tot de consument Opdrachtgever 

aantoont dat hij alle in het kader van de uitvoering van de dienstverlening 

beschikbaar gestelde materialen, waaronder studiemateriaal, heeft 

teruggezonden, naar gelang welk tijdstip eerder valt. 

3. GradeMatch is in geval van herroeping voor aanvang van de uitvoering 

van de dienst(en) gerechtigd tot verrekening van redelijk kosten, 

waaronder inschrijf- of administratiekosten, met door de consument 

Opdrachtgever betaalde bedragen. 

4. GradeMatch gebruikt voor terugbetaling hetzelfde betaalmiddel dat de 

consument Opdrachtgever heeft gebruikt, tenzij de consument 

Opdrachtgever instemt met een andere methode. De terugbetaling is 

kosteloos voor de consument Opdrachtgever. 

5. Als de consument Opdrachtgever heeft gekozen voor een duurdere 

methode van levering van alle in het kader van de uitvoering van de 

dienstverlening beschikbaar gestelde materialen, waaronder 

studiemateriaal, dan de goedkoopste standaardlevering, hoeft 

GradeMatch de bijkomende kosten voor de duurdere methode niet terug 

te betalen. 

Artikel 14 – Uitsluiting herroepingsrecht  

1. GradeMatch kan de navolgende diensten uitsluiten van het 

herroepingsrecht, maar alleen als GradeMatch dit duidelijk bij het 

aanbod, althans tijdig voor het sluiten van de overeenkomst, heeft 

vermeld: 

a. Dienstenovereenkomsten, na volledige uitvoering van de dienst, 

maar alleen als: de uitvoering is begonnen met uitdrukkelijke 
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voorafgaande instemming van de consument Opdrachtgever en de 

consument Opdrachtgever heeft verklaard dat hij zijn 

herroepingsrecht verliest zodra de GradeMatch de overeenkomst 

volledig heeft uitgevoerd. 

Artikel 15 – Opzegging overeenkomst 
 

1. De consument Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd de 

overeenkomst op te zeggen. Bij vroegtijdige opzegging van de 

overeenkomst is de consument Opdrachtgever gemaakte onkosten en 

een redelijk loon verschuldigd ex artikel 7:406 en 7:411 BW. 

2. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, kan de (niet-

consument) Opdrachtgever de overeenkomst vroegtijdig opzeggen met 

inachtneming van een opzegtermijn van twee maanden. GradeMatch 

heeft in dat geval te allen tijde het recht om van de Opdrachtgever 

vergoeding te vorderen van alle schade en kosten in verband met de 

vroegtijdige opzegging. 

3. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, kan 

GradeMatch te allen tijde de overeenkomst vroegtijdig opzeggen met 

inachtneming van een opzegtermijn van één maand, zonder dat 

GradeMatch tot enige schadevergoeding gehouden is.  

 

Artikel 16 – Beëindiging overeenkomst 
 

1. Indien de Opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan 

enige verplichting welke voor haar uit deze of enige andere met 

GradeMatch gesloten overeenkomst voortvloeit heeft GradeMatch het 

recht om de uitvoering van de overeenkomst op te schorten of de 

overeenkomst – na deugdelijke ingebrekestelling – geheel of ten dele te 

ontbinden zonder dat GradeMatch tot enige schadevergoeding 

gehouden is, onverminderd de aan GradeMatch verder toekomende 

rechten. 

2. GradeMatch is gerechtigd de overeenkomst(en) met Opdrachtgever 

onmiddellijk en zonder rechterlijke tussenkomst en zonder dat een 
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(nadere) ingebrekestelling is vereist te ontbinden in de navolgende 

gevallen: 

a. indien het faillissement van Opdrachtgever is aangevraagd, dan wel 

is uitgesproken, dan wel wanneer Opdrachtgever wordt toegelaten 

tot de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen; 

b. indien aan Opdrachtgever surseance van betaling wordt verleend, 

voorlopige surseance van betaling uitdrukkelijk daaronder 

begrepen, dan wel indien Opdrachtgever surseance van betaling 

aanvraagt; 

c. indien Opdrachtgever wordt ontbonden of geliquideerd wordt. 

d. indien Opdrachtgever dan wel de docent langdurig ziek zijn dan wel 

komen te overlijden; 

e. indien op het vermogen van de Opdrachtgever geheel of 

gedeeltelijk executoriaal beslag wordt gelegd. 

3. Opdrachtgever is verplicht om GradeMatch onverwijld in kennis te stellen 

van de in lid 2 van dit artikel genoemde omstandigheden. GradeMatch is 

nimmer aansprakelijk voor de uit de ontbinding voortvloeiende c.q. 

hiermee verband houdende schade en/of gevolgen. 

4. In geval van ontbinding van de overeenkomst zijn alle door 

Opdrachtgever aan GradeMatch verschuldigde bedragen onmiddellijk 

en in hun geheel opeisbaar, onverminderd het recht van GradeMatch op 

volledige schadevergoeding en overige aan haar toekomende rechten 

wegens schending door Opdrachtgever van haar verplichtingen. 

 

Artikel 17 – Intellectuele eigendomsrechten 
 

1. GradeMatch behoudt alle intellectuele eigendomsrechten op haar 

studiemateriaal, opdrachten, ontwerpen, tekeningen, schetsen, foto’s, 

digitale gegevensdragers, afbeeldingen, et cetera. Het geheel of 

gedeeltelijk vermenigvuldigen of kopiëren van voornoemde gegevens is 

uitdrukkelijk verboden. 

2. Het is Opdrachtgever verboden om zonder schriftelijke toestemming van 

GradeMatch de in het kader van de uitvoering van de dienstverlening 

beschikbaar gestelde materialen, waaronder doch niet uitsluitend 
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studiematerialen, opdrachten, ontwerpen, tekeningen, schetsen, foto’s, 

digitale gegevensdragers, afbeeldingen, et cetera aan derden te 

vervreemden, te tonen of op andere wijze in gebruik te geven. Het is 

tevens verboden om de opgedane kennis commercieel te verkopen of 

op te nemen in (online) cursussen, events, trainingen, coaching, et cetera.  

 

Artikel 18 – Persoonsgegevens  

 

1. Indien GradeMatch in het kader van de uitvoering van de met 

Opdrachtgever gesloten overeenkomst persoonsgegevens verwerkt, 

zullen deze persoonsgegevens op behoorlijke en zorgvuldige wijze 

worden verwerkt overeenkomstig de wet bescherming 

persoonsgegevens en de algemene verordening gegevensbescherming. 

2. Wanneer de overeenkomst tussen partijen eindigt, zal GradeMatch de 

persoonsgegevens die zij heeft verwerkt bij het uitvoeren van de 

overeenkomst of teruggeven aan de Opdrachtgever of vernietigen 

indien er geen reden is om de persoonsgegevens te bewaren. 

 

Artikel 19 – Diversen 
 

1. Een beroep van Opdrachtgever op opschorting en/of verrekening is 

uitdrukkelijk uitgesloten. 

2. Indien enig beding van deze algemene voorwaarden nietig mocht zijn 

laat dat de overige bedingen van deze voorwaarden volledig in tact. 

Partijen zullen alsdan voor het nietige of vernietigde beding een regeling 

treffen die de oorspronkelijke bedoeling van partijen het dichtst 

benadert. 

3. GradeMatch is gerechtigd om deze algemene voorwaarden eenzijdig te 

wijzigen. In dat geval zal GradeMatch Opdrachtgever tijdig op de hoogte 

stellen van de wijzigingen. Tussen deze kennisgeving en de 

inwerkingtreding van de gewijzigde voorwaarden zal tenminste één 

maand zitten. Indien de wijziging tot gevolg heeft dat van de 

Opdrachtgever een prestatie wordt verlangd die wezenlijk van de 

oorspronkelijke prestatie afwijkt, heeft Opdrachtgever de bevoegdheid 
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tot aan de dag van inwerkingtreding om de overeenkomst te ontbinden 

per de datum dat de gewijzigde voorwaarden in werking treden, tenzij 

GradeMatch de overeenkomst onder de oorspronkelijke voorwaarden 

wil uitvoeren.  

4. Ingeval GradeMatch zijn rechten en verplichtingen uit de overeenkomst 

overdraagt aan een derde, doet GradeMatch hiervan tijdig mededeling 

aan de Opdrachtgever. De Opdrachtgever verleent hierbij reeds zijn 

toestemming aan een dergelijke overdracht en verplicht zich om alle 

medewerking te verlenen die voor een overdracht noodzakelijk is.  

 

Artikel 20 – Geschillen en rechtskeuze 
 

1. Alle geschillen, waaronder begrepen die welke slechts door één partij als 

zodanig beschouwd worden, voortvloeiende uit of verband houdende 

met enige adviezen, aanbiedingen en/of overeenkomst waarop deze 

voorwaarden van toepassing zijn of de betreffende voorwaarden zelf en 

haar uitleg of uitvoering, zowel van feitelijke als juridische aard, zullen 

worden beslecht door de bevoegde rechtbank in het arrondissement 

Limburg, locatie Roermond.  

2. Op alle aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan is 

uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De toepasselijkheid van het 

Weens Koopverdrag wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

 

 

 


